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Anleitung zur Einrichtung der VGC App

Schritt 1: Installation der VGC Ticket App

Um die App auf Ihrem Mobiltelefon zu installieren, bitten wir Sie, den erforderlichen QR-Code zu
scannen. Dieser wird Sie direkt zur VGC Ticket-App im Apple App Store oder im Google Play Store
weiterleiten

L" App Store [) Google Play}

Schritt 1: Anmeldung in der App

Es geht lhnen eine gesonderte E-Mail mit den
Anmeldedaten zu. Bitte fiillen Sie die drei
Felder auf der ersten Seite mit den
Anmeldedaten, die Sie als Kunde in dieser E-
Mail erhalten haben.

e Anmeldenummer
e Nachname
e Geburtsdatum

10.04.2004

Durch das Betatigen des griinen Buttons mit der
Aufschrift [AUTHENTIFIZIEREN] schlieRen Sie
den Anmeldeprozess ab.




Schritt 2: Ubersicht der Tickets im Abo

ittt Es wird lhnen eine Ubersicht der vorhandenen
Tickets angezeigt. Ungefahr finf Tage vor dem
 DTicketjugenda Monatsende erscheint das Ticket fiir den neuen
0112.2023 - 31.12.2023 Monat in dieser Ubersicht. Abgelaufene Tickets
werden nach Ablauf eines Monats automatisch
geloscht.

Aktuelle Tickets

Il (@] <

Schritt 3: Kontrollansicht

Das von lhnen in der Ticketibersicht
ausgewahlte Ticket wird in der Kontrollansicht
mit detaillierten Informationen angezeigt. Der
Deutschlandticket a dazugehorige QR-Code ist fiir das Scannen
durch die Kontrollgerate vorgesehen.

< Fahrschein Fahrschein

Giiltig im Nahverkehr in ganz

16:01:19
Deutschland, 2. Klasse .

Gultigkeit
Fr, 01. Dez. 2023 um 00:00 Uhr
bis So, 31. Dez. 2023 um 23:59 Uhr

Name Geburtsdatum

Preis
€ inkl. Mwst

Konto



Schritt 3: Konto

1522 L0550 © - %5 20908 Im Bereich ,Konto” finden Sie
@ GutenTag, datenschutzrechtliche und weitere
- Max Mustermann .
Informationen.

@ Impressum

Durch das Betatigen des Buttons [Abmelden]
(0] afenschutz d werden alle Ihre Daten, einschlieRlich der
B s Ticket-Daten, vollstédndig aus der App entfernt.

Eine erneute Anmeldung ist selbstverstandlich
[ Abmelden > jederzeit moglich.
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Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass die Inhalte der aktuellen Version der App von den hier
dargestellten Bildern abweichen kdnnen, da wir stetig an der Weiterentwicklung der App arbeiten.



